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循環杯

為何你不用？
文、圖／容容

民國 108 年 7 月 1 日，臺灣又有重大

環保新制上路—環保署一次用塑膠吸管限

制政策實施，明訂自今年 7 月起，包含政

府部門、學校、百貨公司業及購物中心、

連鎖速食店等 4 類對象，共 8,000 家業者， 

內食餐飲不得提供一次用塑膠吸管，但取

得「生物可分解塑膠」環保標章及工廠出

廠已附有吸管之商品，不在管制範圍。環

保署依據數據統計，此一禁用政策，將可

為臺灣每年減少1 億支塑膠吸管的垃圾量。

臺灣擴大「限塑」政策上路，規定 14

類的店家不能再免費提供塑膠袋之後，又

一重大「禁塑」舉措。臺灣從「限塑」到

「禁塑」的時程表不斷提前，且領先全球，

已然在國際間引起重大回響。

更讓環保團體受到鼓舞的是，環保署

在 107年 2月發布「臺灣海洋廢棄物治理

行動方案」，主動公告將於 2030年全面禁

用一次性塑膠吸管、飲料杯、購物袋、免

洗餐具的政策。

從「限塑」到「禁塑」，民眾是否買

單？還有業者的配合度呢？成效就成了外

界關注的焦點。「禁塑」政策上路首周，

就有媒體做了訪問，而環保單位的稽查結

果也顯示，「禁塑」政策的執行率良好。

顯見只要政策力度到位，業者的配合度和

民眾的接受度就會很高，所以好的觀念的

養成是可以「塑戰速決」的。

相較於政府的「限塑」政策愈來愈符

合當前民意基礎和國際趨勢，反觀有些地

方由民間推動的「減塑」和重複使用的計

畫，卻因為商家的配合意願不盡如人意，

再加上消費者缺乏自發性，面臨著窒礙難

行的困境。

兩年前，在臺南市中西區的正興商圈，

為了與土地和環境共好，倡導減少使用一

次性餐具的新創團隊「好食器」公司發起

「杯杯計畫」，宣導遊客喝飲料如果沒有

自帶杯子，可以向店家「甲地借乙地還杯

子」，一時間掀起網路話題，成為來臺南

旅遊的一大環保特色。

「正興杯杯計畫」推廣已有兩年多，

究竟成效如何呢？從媒體的報導可知此推

廣計畫，從一開始需要押金，到現在免費

租借，目前已推出到第五個版本，消費者

只要向合作店家報上手機號碼就可以租

借，使用相當方便。而租借的杯子也從最

初的玻璃杯改為可重複利用的以 PP和矽

膠製成的塑膠杯，以增加消費者使用的安

全性和輕便性，也方便店家堆疊放置節省

空間。如此看來，這個「正興杯杯計畫」

應該推行得很順利，消費者的接受度也應

該很高。

但實地走一趟，卻發現情況完全兩樣，

雖然「正興杯杯計畫」的宣傳廣告旗幟還

立在正興商圈入口醒目的位置，但走完整

▲ 臺南市中西區正興街商圈是來臺南旅遊的熱門打卡地
點。

▲ 商圈內有很多「文青」喜愛的個性小店。
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思考，如此立意良善，而且幾乎是非營利

的公益性質的投入，為何使用的客群不增

反減？臺灣環保意識的抬頭走到今天，眾

多減量減廢的觀念已深入人心，但為何在

只需「舉手之勞」的「循環杯」的使用推

廣上，卻並不順利。

或許，「正興杯杯計畫」還要不斷再

加深與地方居民的連結，並建立起消費者

的使用習慣。衷心希望「正興杯杯」這麼

好的環保理念能推行長久，而非只是消費

者一時興起的念頭。而外界如能給團隊和

參與的店家更多的鼓勵，讓越來越多志同

道合的環保夥伴加入，才「不會覺得自己

租借環保循環杯是孤獨的」。

個商圈，依照網站提供的合作店家，發現

不是已經歇業就是退出，目前僅剩一家紅

茶店還參與此計畫。

我跟這家紅茶店的店員表明要租借塑

膠杯，他竟一臉茫然，直到我拿出手機給

他看「杯杯計畫」的畫面，他才請教裡面

較資深的店員，詢問多人後終於有人告訴

我使用方法，要先用手機掃描貼在店外玻

璃上的「容器租借服務」QRCode，然後

綁定手機號碼，通過手機簡訊認證，就可

以跟店家借用免費的「循環杯」了，借用

時還需輸入店鋪的代碼和杯子的編號，而

杯子的編號就印在杯子的下邊緣。

實際操作步驟果然十分簡單，大約 1

分鐘內就可完成租借手續，顯見程式設計

的人性化。從店員手中接過這只乳白色的

「循環杯」，雖然是塑膠材質，但質感和

手感都很不錯。

這麼方便快捷，確如網路上所言，但

為何商圈使用的店家僅剩一家，店員還一

問三不知呢？

我邊喝飲料邊觀察「循環杯」的租借

情況，出乎我的意料，二十分鐘內有十幾

名消費者跟店家買飲料，卻無一人使用租

借杯，不僅是外地遊客，連騎著機車的本

地人也是如此。雖然店家窗口貼著「提供

自備飲料杯優惠」的提示，但依然人手一

杯外帶紙杯容器，不管冷熱，店員還會外

加一個隔熱紙杯套和一根吸管，也不會主

動詢問客人是否需要租借「循環杯」。

望著就立在飲料店外的「杯杯計畫」

的廣告旗幟，突然覺得它好孤單，而它身

後的幾隻「正興貓」吉祥物似乎正冷眼旁

觀著。

雖然政府在「限塑」政策的推動上

不遺餘力，環保法規的制定也日趨嚴格，

走在全球「減塑」進程的前列，但民眾對

於環保態度的建構，似乎還有賴政府和民

間團體在減塑的資訊和知識進行廣泛的傳

播。

推廣兩年的「正興杯杯計畫」在它的

「發起地」響應客群由熱趨冷，不禁引發

❶ 開全臺環保先例的「正興杯杯計畫」便由此發源。。
❷ 「正興杯杯計畫」，宣導遊客如果沒有自帶杯子，
可以向合作店家免費租借環保杯，還可以「甲地借

乙地還杯子」。

❸ 雖然有環保杯免費租借，但很多人還是習慣使用一
次性容器杯。

❶

❷

❸

▲ 人手一只環保杯，逛街才最時尚。 ▲ 環保杯租借流程十分簡單快捷。


